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Vil du vide mere?

Læs Ankestyrelsens undersøgelse
Besidderordningen for børn og
unge, 2009 (http://www.ast.dk/
Page_Pic/pdf/
Bisidderordningen_boern_endeligrapport_30_06_2009_12_57.pdf)

Bisidderordningens anvendelse i
kommunerne

En undersøgelse fra Ankestyrelsen viser, at der ikke er en
entydig forståelse af, hvad det vil sige at være bisidder, og at der
er behov for en præcisering af dennes rolle.

Af Mia Schneider , Socialstyrelsen

Børn og unge har ret til en bisidder i behandlingen af sin sag. Generelt
opfatter kommunerne bisidderordningen efter § 48a som en god
retssikkerhedsgaranti for barnet og den unge.
En undersøgelse fra Ankestyrelsen viser, at der ikke er en entydig forståelse
af, det at være bisidder, og at der er behov for en præcisering af dennes rolle
og kompetencer. Samtidig bør det præciseres, hvad en professionel bisidder
kan i forhold til andre typer af bisiddere.

Denne undersøgelse er foretaget som en landsdækkende
spørgeskemaundersøgelse, hvor 73 kommuner har svaret, suppleret med
interviews i 4 kommuner. Herved er der søgt at få indblik i og forståelse af
kommunernes anvendelse af og erfaring med bisidderordningen.

Målgruppe

Målgruppen for bisidder efter § 48a i Serviceloven er børn og unge, hvis sag
behandles efter kapitel 11 i serviceloven om særlig støtte til børn og unge.

Undersøgelsen henvender sig til fagpersoner, der arbejder med udsatte børn
og unge, som har brug for støtte efter servicelovens kapitel 11.

Bisiddere hjælper børn med at blive hørt http://vidensportal.servicestyrelsen.dk/temaer/Styring%20og%20sagsbehandling/ovrig-viden/undersogelse-af-bisidderordningens-anvendelse-i-kommunerne
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Formål og baggrund

Formålet med undersøgelsen er at afdække, i hvilket omfang
bisidderordningen bliver anvendt i kommunerne, i hvilket omfang, der
vejledes om ordningen samt om der er barrierer i forhold til ordningen.

Den 1. juli 2007 blev § 48a om børn og unges ret til en bisidder tilføjet i
servicelovens kapitel 11. Denne tilføjelse kom til på baggrund af betænkning
nr. 1463 fra 2005 om retssikkerhed i anbringelsessager. Betænkningen
redegør blandt andet for tvivl om, hvorvidt børn og unge har ret til en
bisidder i sager med særlig støtte. Bestemmelsen § 48a i Serviceloven skal
således tydeliggøre og fastslå, at udsatte børn og unge har ret til en bisidder
på ethvert tidspunkt under sagens behandling.

Bestemmelsen § 48 a lyder: ’Et barn eller en ung, hvis sag behandles efter
dette kapitel , har på ethvert tidspunkt af sagens behandling ret til at lade
sig bistå af andre’.

Ankestyrelsens praksisundersøgelse fra 2008 om ophør af anbringelse ved
det 18. år viser, at det i 20 procent af de 139 undersøgte sager er
dokumenteret, at kommunen havde vejledt om muligheden for at anvende
en bisidder. Endvidere viser undersøgelsen, at unge medbragte en bisidder i
mere end halvdelen af de undersøgte sager. Børns Vilkår, som i 2008 fik
satspuljemidler til at oprette et landsdækkende bisidderkorps, har bidraget
til undersøgelsen med en foreløbig evaluering af korpset.

På baggrund heraf har det daværende Indenrigs- og Socialministeriet, som et
led i udredningsarbejdet med Barnets Reform, bedt Ankestyrelsen om at
gennemføre en undersøgelse af kommunernes vejledning om og anvendelse
af bisiddere i sager om børn og unge.

Resultater

Undersøgelsen viser, at børn og unge i næsten alle sager medbringer en
person, de føler sig tryg ved, men sjældent en bisidder efter § 48a, når der
finder møder og samtaler sted med kommunens sagsbehandler.

Det kan skyldes, at der ikke er en entydig forståelse af bisidderens rolle og
kompetencer. Flere kommuner nævner, at ordet bisidder ikke er et velkendt
ord for barnet eller dennes forældre. Undersøgelsen peger på, at der kan
være behov for, at der bliver udarbejdet materiale, som kan understøtte
sagsbehandlerne i forhold til inddragelse af bisiddere i børn og unge sager.

De fleste kommuner er ifølge undersøgelsen opmærksomme på børnenes
rettighed efter § 48a, mens det ikke har været genstand for drøftelser på
ledelsesniveau. Alle kommuner er imidlertid enige om, at retten til bisidder
er en god retssikkerhedsgaranti for barnet eller den unge.

Det kommer frem i undersøgelsen, at det er meget forskelligt i de enkelte
kommuner, hvornår der vejledes om retten til bisidder. Det afhænger i høj
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grad af de kommunale sagsbehandlere. Det er dog typisk i forbindelse med
børnesamtalen eller den børnefaglige undersøgelse.

Generelt viser det sig, at kun få kommuner har anvendt bisiddere fra et
egentligt professionelt bisidderkorps.

Fremgangsmåde, metode og teori

Denne undersøgelse er foretaget som en landsdækkende
spørgeskemaundersøgelse, hvor 73 kommuner har svaret. Herved er der søgt
at få indblik i og forståelse af kommunernes anvendelse af og erfaring med
bisidderordningen.

For at få et mere nuanceret billede af spørgeskemaundersøgelsens resultater
er undersøgelsen suppleret med interviews i 4 kommuner. Ved interviewene
har forvaltningschefen og den ansvarlige leder for den daglige
sagsbehandling deltaget.

Perspektivering og anbefalinger

Med Barnets Reform blev der, med henblik på at styrke det enkelte barn og
den unges retsstilling ved afgørelser om anbringelse, afsat midler til at
udvikle og udvide bisidderordninger for børn fx ved at støtte Børns Vilkårs
eksisterende bisidderordning. Ankerstyrelsen peger i undersøgelsen på, at
der kan være behov for at få præciseret bisidderens rolle og kompetencer,
professionelle bisiddere versus andre bisiddere samt at der bliver udarbejdet
materiale, som kan understøtte sagsbehandlerne i inddragelsen af bisiddere
i børn- og ungesager.

Mere viden

Socialstyrelsens ICS Metodesekretariat (http://www.servicestyrelsen.dk/dubu)

Socialstyrelsens hjemmeside om tilsyn (http://www.servicestyrelsen.dk/tilsyn)

Digitalisering - Udsatte Børn & Unge. Information om DUBU
(http://www.dubu.dk/)

KL’s Råderumsportal - gode råd og redskaber til kommunerne om bl.a.
økonomistyring (http://www.kl.dk/raaderum)
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